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Lichtmaschinen und Anlasser Uber uns
Delta Autotechnik ist Ihr Spezialist fiir Lichtmaschinen und Anlasser. Wir liefern iiber 3.600 Die Delta Autotechnik ist ein mittelstindisches Unternehmen mit Sitz in Arnsberg
Anlasser und Lichtmaschinen fiir mehr als 20.000 PKW- und NKW-Typen. Mit diesem (Hochsauerland), das sich auf die Produktion und den Handel mit Lichtmaschinen und Anlassern
umfangreichen Sortiment decken wir iiber 90 % des Marktes ab. Die Typenvielfalt umfaRt spezialisiert hat. Seit {iber 35 Jahren bieten wir Ihnen Ersatzteile in Original - und Austausch-

europdische und asiatische Fahrzeuge. Unser Produktsortiment wird stindig erweitert

qualitat fir alle gangigen PKW-, NKW- und LKW-Typen.

und jahrlich werden tber 150 neue Typen hinzugefiigt. Hinter Delta Autotechnik steht ein leistungsstarkes Experten-Team. Dieses Team

steht Ihnen gerne mit seiner Erfahrung und Kompetenz zur Seite.

Wir arbeiten ausschlieflich mit namhaften Herstellern und Instandsetzungs- . e . .
8 Unsere Firmenpolitik ist auf eine langfristige und erfolgreiche

. ¢ ) Zusammenarbeit mit Herstellern, GroBhéndlern und Instandsetzungs-

A

3 betrieben ausgelegt.

betrieben zusammen, um unsere hohe Delta Qualitat zu gewahrleisten.
Durch konstante Qualitatskontrollen sowohl bei der Produktion als

auch beim Versand stellen wir diese Qualitat sicher.
Unsere Qualitat wird durch unsere 1SO g001 und die TecDoc Certified

Data Supplier Zertifikate bestatigt.
TecDoc £
FRIFED DATA SUPPLIER
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Service und Dienstleistungen

Wir bieten ein umfangreiches Sortiment in Original- und Austauschqualitat. Wir haben

Unsere Ziele

% Delta Autotechnik ist Ihr Dienstleister fiir den Bezug von Anlassern und Lichtmaschinen.

permanent 25.000 bis 30.000 Fertigteile fur Sie auf Lager. In unserem Onlineshop erhalten Unser Ziel ist Kundenzufriedenheit durch Qualitét in allen Aspekten. Unsere Firmen-

Sie neben der Verfiigbarkeitsanzeige auch eine 360° Produktansicht. Mit der 360° Produkt- philosophie ist aus diesem Grund konsequent auf drei Ziele ausgerichtet:

ansicht kdnnen Sie die Teile komplett rotieren und so das richtige Teil auswahlen. 1. Den Kunden erstklassige Produkte und Serviceleistungen zu

Fiir die richtige Auswahl steht lhnen auch unsere technische Hotline bei Fragen wettbewerbsfihigen Preisen zu bieten.

zur Verfiigung. Ergdnzend sind unsere Artikelinformationen auch im TecDoc 2. Den Mitarbeitern die Voraussetzungen fiir engagierte, erfolgreiche und

Katalog verfiigbar. Unsere Teile erreichen Sie schnell und sicher per Express- personlich zufriedenstellende Arbeit zu geben.

lieferung mit NightStar oder UPS mit 48 Stunden Service. Fir die Integration in 3. In vertrauensvoller Zusammenarbeit den Wettbewerb um die Position eines

Ihre IT-Landschaft bieten wir Thnen verschiedene Programmierschnittstellen zur erstklassigen Zulieferunternehmens erfolgreich zu bestehen.

Bestellabwicklung und Verfiigbarkeitsabfrage. Unser Qualitditsmanagement stellt diese Umsetzung unserer Ziele sicher und

wird regelmalig extern Gberpriift.
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4 Stock /1 piece

Unser Produktsortiment Unser Anspruch

Wir machten individuell bedienen und nicht massenweise abfertigen.

Wir sehen jeden Kunden individuell und passen unsere Konditionsgestaltung lhren Bediirfnissen
an. Wir sind der festen Uberzeugung, dass die Voraussetzung fiir eine leistungsstarke
aufstrebende Geschiftsbeziehung eine personliche Bindung zwischen den
Geschaftspartnern ist.

Originalteile (Erstausriistung) 20 % Eigene Produktion 25 %
- Einkauf bei Erstausriistern - Einkauf hochwertiger Komponenten

- Komplettierung in Ungarn und Deutschland

Und genau aus diesem Grund lehnen wir anonyme Kundenbeziehungen ab.

Eigene Instandsetzung 55 %

- Instandsetzung nach OE-Kriterien in Deutschland
und Ungarn
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